

فرآیند صدور انواع گواهی 




گواهی فرم 14 ، اعلام فراغت به ناجا ، گواهی های فراغت از تحصیل مربوط به سازمان سنجش برای مقاطع بالاتر ، 
گواهی دوره دستیاری ، گواهی تبدیل سهمیه ، گواهی ریزنمرات ساعتیمدت زمان اجرای فرآیند :  7 روز کاری




دریافت تقاضا 
 



خیر
آیا تقاضا به صورت مراجعه حضوری است؟



دریافت تقاضا از سامانه و یا اتوماسیون توسط کارشناس


بله

ثبت در دبیرخانه



ارجاع به کارشناس مربوطه


                                                                                                                                                                   
                                                                                                                                               
                                          بررسی تقاضا



آیا تقاضا نیاز به استعلام دارد؟



ارسال درخواست استعلام به واحد مربوطه

بله

خیر
تحویل مدرک به شخص متقاضی و یا تحویل به دبیرخانه جهت ارسال پستی به متقاضی

صدور گواهی مورد تقاضا

دریافت استعلام از واحد مربوطه


